Configuracoes

Como enviar e receber e-mail pelo Outlook 2016

Configurar e-mail no macOS X

Como configurar uma conta de e-mail no ThunderBird?

Configurar e-mail no 10S 10.3.3

Configurar e-mail no Gmail do Android

Configurar e-mail no Android

Configurar e-mail no Outlook do Android



Como enviar e receber e-
mail pelo Outlook 2016

Etapa 1: Como adicionar uma
conta de e-mail

1. No programa do Outlook (instalado no seu computador), va no menu superior e clique em
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2. Em Informacdes, clique no botao + Adicionar Conta
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7. Na nova tela, vocé deverd escolher entre dois protocolos:

1. Configuracao POP: para quem prefere manter backup das mensagens, possui pouco
tempo e precisa arquivar cépias permanentes - além de que qualquer alteracao
como envio, edicao e exclusao de mensagem ocorre apenas no computador local e
nao no servidor;

2. Configuracao IMAP (opcao recomendada): para quem se conecta a partir de varios
computadores e qualquer alteracao como envio, edicao ou exclusao de mensagem
pode ser vista por qualguer usudrio que acesse a conta. Obs.: Nesta opcao nao é
fqrnecida backup de mensagens
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Etapa 2: Como configurar em POP
ou IMAP

Configuracao POP

1. Na secao “Configuracdes de conta POP”, em Emails de entrada, realize uma das
seguintes configuracdes:
e Servidor:
o Insira: pop. + o nome do dominio vinculado a conta de e-mail (Ex:
pop.seudominio.com.br)
e Porta:
o Use 995 (recomendado) caso o seu dominio tenha SSL (https); ou
o Use 110 caso o seu dominio nao tenha SSL (https);
e Se optou por usar Conexao com SSL:
o Marque a opcao Este servidor requer uma conexao criptografada
(SSL/TLS)
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2. Na secdo Emails de Saida, realize as configuracdes abaixo:
e Servidor:
o Insira: smtp. + o nome do dominio vinculado a conta de e-mail (Ex:
smtp.seudominio.com.br) ;
e Porta:
o Se acima usou a opcao com SSL (https), use a porta 465;
o Se optou pela opcao sem SSL (https), use a porta 587,
e Método de criptografia:
o Se acima usou a opcao com SSL (https), use como método de criptografia a
opcao SSL/TSL;
o Se optou pela opcao sem SSL (https), use como método de criptografia a opcao
Nenhum;
3. Depois, cligue em Avancar
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Configuractes de Conta POP
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4. Para finalizar, insira a senha da conta de e-mail
5. Depois cligue em Conectar
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Configuracao IMAP

1. Na secao configuracdes de conta IMAP, insira a senha da conta de e-mail

2. Depois, clique em Conectar
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3. Em seguida, va até o menu do Outlook e cliqgue em Arquivo
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4. Clique em Configuracoes de Conta
5. Depois, selecione a opcao Definicoes do Servidor
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6. Na secao “Configuracdes de conta IMAP”, na aba Emails de Entrada, realize uma das
seguintes configuracdes:
e Servidor:

o Insira: imap. + o nome do dominio vinculado a conta de e-mail (Ex:

imap.seudominio.com.br)
e Porta:
o Use 993 (recomendado) caso o seu dominio tenha SSL (https); ou
o Use 143 caso o seu dominio nao tenha SSL (https);
e Se optou por usar Conexao com SSL:

o Marque a opcao Este servidor requer uma conexao criptografada

(SSL/TLS)
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7. Depois, clique em Emails de Saida realize as configuracdes abaixo:

Servidor:

o Insira: smtp. + o nome do dominio vinculado a conta de e-mail (Ex:
smtp.seudominio.com.br) ;

Porta:

o Se acima usou a opcao com SSL (https), use a porta 465;

o Se optou pela opcao sem SSL (https), use a porta 587,

Método de criptografia:

o Se acima usou a opcao com SSL (https), use como método de criptografia a
opcao SSL/TSL;

o Se optou pela opcao sem SSL (https), use como método de criptografia a opcao
Nenhum;

Marque as opcoes abaixo:

o Meu servidor de saida (SMTP) requer autenticacdo

o Usar mesmas configuracdes do servidor de entrada de emails

8. Depois, clique em Avancar
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Configurar e-mail no macOS
X

1. Abra seu aplicativo Mail do macOS X;
2. Em seus menus, selecione Mail e depois clique em Adicionar Conta...
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3. Na janela que surgir, selecione Adicionar Outra Conta de Email... e clique em

Continuar
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4. Insira sua conta de email completa e a senha.
Aparecerd uma mensagem de que a conta deve ser configurada manualmente.
Entao clique no botao Criar
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5. Na préxima etapa, insira sua conta de email completa.

Também defina o servidor IMAP e servidor SMTP. Lembre-se: insira a conta de
email completa e ndo apenas o nome do usudrio até o ‘@’

Caixa de Entrada (Apenas para Leitura)

Receber Mowva Mensagem Arguivar Apagar Ind esujadas_ Responder Responder a Todos Enc

M caixas de Correio [l a2l L) Enviadas

Ordenar por Data ~

Enderego de E-mail: 52U e-mail completo

Nome de Usudrio: |58y &mail completo

Senha: sesssssss

Tipo de Conta: IMAP

Servidor de Correio de Entrada: ["2i-seudominio

Servidor de Correio de Saida: [Mail-seudominio |

Mio foi possivel verificar o nome ou a senha da conta.

Cancelar Voltar Iniciar Sessi3o

6. O Mail exibira uma mensagem de que o certificado nao pode ser verificado.

Isso acontece pois vocé nao estad configurando sua conta de email com criptografia.
Apenas clique em Conectar para prosseguir na instalacao.
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7. O préximo passo é configurar o SMTP
[ Mail Arquivo Editar Visualizar Caixa Correio  Mensagem Formatar  Janela  Ajuda _ & @ 24
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ioud
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8. Apds finalizar esta parte, o Mail volta para a caixa de entrada, mas ainda restam algumas
configuracdes a serem feitas.
Para isso, selecione o menu Mail e clique em Preferéncias
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9. Na janela que abrir selecione Contas e depois a aba Avancado

Em Prefixo do caminho IMAP insira INBOX e marque a caixa Usar SSL
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10. Pronto! Sua conta esta corretamente configurada no Mail.
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Como configurar uma conta
de e-mail no ThunderBird?

Etapa 1: Como adicionar uma
conta de e-mail

1. No programa do ?ThunderBird, em Configurar uma conta, cliqgue em Mensagens

v ) Bate-papo .ECatélugu . ; , | Q) Pesquisa <Ctrl+K>
Thunderbird

Contas

(=% Configurar uma conta:

L=l Mensagens @JBate-papo — Newsgroups RS5

Criar novo calendario

2. Insira um nome, a conta de e-mail e a senha da conta.
e Em sequida, cligue em Continuar
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Configurar uma conta de e-mail existente >

Seu nome: | Mome e Sobrenome Seu nome, como mostrado aos cutros

Endereco de e-mail: | contato@seudominio.| Seu endereco de e-mail existente

Senha: -----------|

Mermaorizar a senha

Usar um nove enderego de e-mail... Continuar Cancelar

3. Depois cliqgue em Config. manual

Configurar uma conta de e-mail existente x
Seu nome | Mome e Sochrenome Seu nome, como mostrado aos outros
Endereco de e-mail: | contato@seudominio,| Seu endereco de e-mail existente

Senha: -----------l

Mermaorizar a senha

Configuragdes encontradas no provedor de e-mail

Recebimento:  [MAP,

Envio:  SMTP,

Mome de usudrio:  contato@seudominio.com.br

Cenfig. manual Concluido Cancelar

4. Nessa tela, vocé deverd escolher entre dois protocolos:
e Configuracao POP3: permite baixar cépias das mensagens do e-mail para um
computador local
e Configuracao IMAP: permite ler os e-mails como eles aparecem no servidor de
hospedagem


https://docs.datasenior.com/uploads/images/gallery/2023-05/u5cimage.png
https://docs.datasenior.com/uploads/images/gallery/2023-05/8jvimage.png

| ! s
Configurar conta de e-mail

Seu nome: | MNome Seu nome da forma que serd exibido aos outros

Endereco de e-mail: |:untato@seudominin.com.br|

— ﬁlEl'lha: | (TT LRI IR RLY ) |

[«+] Memorizar senha

Qe Configuragdes encontradas no provedor do e-mail
MNome do servidor Porta S5L Autenticagio
Recebimento: . ' | w | ~ | Senhanormal w
Envio: IMAP v | W | ~ | Senha mormal w
POP3
Mome de usudrio: contato@seudominio.com.br
Criar conta de e-mail Config avancada Retestar Concluir Cancelar

Etapa 2: Como configurar em POP
ou IMAP

Configuracao POP3

1. Em POP3, realize as configuracdes abaixo e para finalizar cligue em Concluir
e No campo Nome do Servidor insira uma das opcoes:

o POP3 e SMTP: Insira o endereco da sua hospedagem (Ex:
pop.datasenior.com) ou ou pop. + 0 nome do dominio (Ex:
pop.seudominio.com.br)

e Nos campos de Porta e SSL escolha entre utilizar uma conexao com ou sem SSL:

o Sem conexao SSL

o POP3: no campo Porta insira o valor 110 e em SSL marqgue Nenhum
o SMTP: SMTP: no campo Porta insira o valor 587 e em SSL marque
Nenhum
o Com conexao SSL
o POP3: no campo Porta insira o valor 995 e em SSL marque Nenhum
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Nenhum
e No campo Autenticacao, para POP3 e SMTP selecione Senha normal
Servidor de envio (SMTP) Mome da conta: | Pastas Locais |
:IT"'IS urar conta de e-mai

10€

o SMTP: SMTP: no campo Porta insira o valor 465 e em SSL marque

Seu nome: | Nome

Endereco de e-mail: |:rntatc@seudc-minio.cum.hr|

Senha: | [TI T TITIT] |

[+#] Memarizar senha

| Seu nome da forma que serd exibido aos outros

Configuragdes encontradas no provedor do e-mail
MNome do senvidor Porta 35L Autenticagio
Recebimente: | POP3 ""E“d:m_:ﬂ_h | | 110 0u 695 | | Menhum cu S5L ., | Senha normal
Envie:  SMTP T o v | | 587 0uass | | NeohumouSSL | Senha normal
Mome de usuario: | contato@seudominio.com.br |
Criar conta de e-mail Config avangada Retestar Concluir
1 ' r

L

Cancelar

e Caso tenha optado em configurar sem conexao SSL, uma mensagem de alerta

sera exibida.
o Leia o conteldo, marque a opcao Entendo os riscos
o Depois cliqgue em Concluir
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} Alerta!

Configuracio de recebimento: mail.seudominio.com.br nio usa criptografia.

* Detalhes técnicos

Configuracio de envio:

(AE]

mail.seudominio.com.br nio usa criptografia.
* Detalhes técnicos

O Thunderbird possibilitara o uso do seu e-mail usando as configuragbes

fornecidas. Entretanto, vocé deve contatar o seu administrador ou provedor de
e-mail a respeito da ndo conveniéncia destas conexbes. Consulte o FAQ do
Thunderbird para mais informagdes.

Entendo os riscos

Modificar configuragtes

Configuracao IMAP

1. Em IMAP, realize as configuracdes abaixo e para finalizar cligue em Concluir
e No campo Nome do Servidor insira uma das opcoes:
o POP3 e SMTP: Insira o endereco da sua hospedagem (Ex:
imap.datasenior.com) ou ou imap. + o nome do dominio (Ex:
imap.seudominio.com.br)

e Nos campos de Porta e SSL escolha entre utilizar uma conexao com ou sem SSL:
o Sem conexao SSL
o POP3: no campo Porta insira o valor 143 e em SSL marqgue Nenhum

o SMTP: SMTP: no campo Porta insira o valor 587 e em SSL marque
Nenhum

o Com conexao SSL

o POP3: no campo Porta insira o valor 993 e em SSL marque Nenhum

o SMTP: SMTP: no campo Porta insira o valor 465 e em SSL marque
Nenhum

e No campo Autenticacao, para POP3 e SMTP selecione Senha normal
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Configurar conta de e-mail

Seu nome: | Nome | Seu nome da forma que serd exibido aos outros

Endereco de e-mail: |:rntato@ seudominio.cum.hr|

— Senha: | SERRRNBBNEE |

[+#] Memarizar senha

106 Configuragdes encontradas no provedor do e-mail

Mome do servidor Porta 551

Autenticagdo

Recebimento: | IMAP mnﬁmﬁ' f ?Z;:Lhr | |1danum | Nenhumou 85L ., | Senha normal e |
o0

Envic:  SMTP mail soudcminio_com_br V| | EBT ou 465 | Nenhumou 85L | Senha normal ~ |
Mome de usuario: | contato@seudominio.com.br |
[ Criar conta de e-mail . | Config avangada | - Retestar Concluir ' Cancelar

e Caso tenha optado em configurar sem conexao SSL, uma mensagem de alerta

sera exibida.
o Leia o conteldo, marque a opcao Entendo os riscos
o Depois clique em Concluir
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Alerta!

Configuracio de recebimento: mail.seudominio.com.br nio usa criptografia.

* Detalhes técnicos

Configuracdo de envio: mail.seudominio.com.br nio usa criptografia.

* Detalhes técnicos

O Thunderbird possibilitara o uso do seu e-mail usando as configuragbes

fornecidas. Entretanto, vocé deve contatar o seu administrador ou provedor de

e-mail a respeito da ndo conveniéncia destas conexbes. Consulte o FAQ do
Thunderbird para mais informagdes.

ntendo os riscos
Modificar configuragtes Concluir
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Configurar e-mail no I10S
10.3.3

1. Toque em Ajustes e depois em Mail;

eeec0 TIM 55 3G 15:57 33% M)
Ajustes
Touch ID e Cédigo

Bateria

Privacidade

@ G0

iTunes e App Store

Mail

Contatos

) =[D

#5  Calendario
Notas

Lembretes

Telefone

/

Mensagens

(

FaceTime

2. Toque em Contas;
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Contas

LISTA DE MENSAGENS

Pré-visualizar 2 Linhas
Mostrar Etiquetas Para/Cc
Passar o Dedo (Opc¢des)

Estilo da Sinalizagao Cor

MENSAGENS

Perguntar ao Apagar

Carregar Imagens ()

CONVERSAS

Organizar por Conversa 0

Mais Recente no Topo

3. Agora toque em Adicionar Contas;

eee00 TIM55 3G 15:57 33% W
< Mail Contas

CONTAS

iCloud

iCloud Drive, Contatos, Calendarios, Safari e 6 mais

e T T et co
E-mail, Notas
Adicionar Conta
Obter Novos Dados Push

4. Toque em Outra;
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5. Toque em Adicionar Conta de E-mail;

®ee00 TIM55 3G 15:58 33% W

< Adicionar Conta Outra

E-MAIL

Adicionar Conta de E-mail

SERVIDORES

Adicionar Conta do macOS Server

6. Preencha com seus dados corretamente e toque em Seguinte;
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Cancelar Nova Conta Seguinte
Nome seu nome

E-mail seu endereco de e-mail

Senha senha do seu e-mail

Descrigdo

7. Selecione e opcao IMAP e preencha com atencao:

e Servidor de Correio de Entrada
o Nome do Host: imap.datasenior.com;
o Nome de Usuario: Preencha com seu endereco de e-mail completo;
o Nome do Host: Informa a senha do seu e-mail.

e Servidor de Correio de Saida
o Nome do Host: smtp.datasenior.com;
o Nome de Usudrio: Preencha com seu endereco de e-mail completo;
o Nome do Host: Informa a senha do seu e-mail.

Apods preencher tudo, toque em Seguinte;
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8. Caso seu dominio nao tenha certificado SSL, esta mensagem podera surgir, basta tocar
em Continuar;

A Identidade do Servidor Ndo
Pode Ser Verificada
Aidentidade de “mail. = com.br”
nao pode ser verificada por Ajustes.
Revise os detalhes do certificado para
continuar.

Continuar

Detalhes

Cancelar

9. Ao aparecer a mensagem novamente, toque em Continuar
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A Identidade do Servidor Nao
Pode Ser Verificada
Aidentidade de “mail ~ .com.br”
nao pode ser verificada por Ajustes.

Revise os detalhes do certificado para
continuar.

Continuar

Detalhes

Cancelar

10. Toque em Salvar
eee00 TIM55 3G 16:06 30% 0 )

Cancelar IMAP Salvar

8 E-mail

[U—

~ Notas

Slle

11. Pronto! Sua conta estd configurada.
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Configurar e-mail no Gmalill
do Android

1. Toque no icone do Gmail em seu Smartphone.

= Caixa de entrada

0o

a o

2. Cligue no canto superior esquerdo, conforme imagem;
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3. Agora clique na setinha;

Gl s

Coi el

Importanis

Caing de paice
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Todons on e-mail
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i

Limesrs

4. Depois acesse, Adicionar conta;
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5. Acesse a Ultima opcao, Outra;

Configurar e-mail

G oo
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6. Informe o seu e-mail completo e depois cligue em Configuracao Manual, depois em
Proximo;
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Adicionar seu endereco de e-mai

Eimgbe v, e vvad
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COMPIGLIRATAD A RUAL C:::

v

L1 PROMIMD 3

7. Agora selecione IMAP, depois clique em Préximo;

e tipo de conta & esta?

() Pesscal (POP3)

< PROXIMO >

8. Informe a senha da sua conta de e-mail corretamente e depois cligue em Préximo;
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L1 PROXIMO 3

9. No campo usuario, informe o seu e-mail completo, depois informe a sua senha novamente
e por ultimo, mail.seudominio.com.br, lembro que o dominio é tudo que vem apés o

u ",
Q@";

il seudoming. com. b

U

L1 PROXIMO 3

10. Nesta tela vai aparecer mensagem falando em certificado, clique apenas em continuar;
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A

Cartificado invilido

CAMCELAR CONTHLUAR

11. No campo de nome de usuario, informe novamente o seu e-mail completo, sua senha e
o servidor: mail.seudominio.com.br, lembro que o dominio é tudo que vem apés o0 “@",
utilize a porta 143 para servidor de entrada e no tipo de seguranca, cligue em “nenhum”

e clique em Proximo;

1a LR R F:LN BT

Configuragies do servidor de entrada

nomeilisaudominia com b

I ——— Q /

il Seusdomdnio comLbr

Menhuma | <]:| -
HELTLS
BELTLS (aceitar 1odos o8 certihcados)

STARTTLS

ETARTTLE (mcwilar todoa 08 cortficados)

L4 PROXIMO >

12. Nesta tela s6 repetir o processo conforme passo nimero 9 e clique em Préoximo;
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Configuragbes do servidor de saida

Exigl bogan .
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L4 PROXIMGO 3

13. Clique novamente em continuar

A

Cartificado invilido

CAMCELAR CONTIHLIAR

14. Neste passo, em nome de usuario, informe o seu e-mail completo, depois, sua senha,
em servidor SMTP: mail.seudominio.com.br, lembro que o dominio é tudo que vem
apds o “@", utilize a porta 587 para servidor de entrada e no tipo de seguranca, cligue
em “nenhum” e clique em Proximo
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15. E para finalizar clique em Préximo
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Configurar e-mail no Android

1. Se vocé ja tem alguma conta configurada no aplicativo email do Android, abra o aplicativo
e selecione os trés pontos no canto superior direito da tela e em seguida Configuracoes.
Na préxima tela selecione Adicionar Conta;

— Secnet i
= : < Configuragoes ADICIONAR CONTA
Recebidos
Hoje Contas
i Secnet
& 1519
*
Visualizacao em lista
14:49 Assunto acima do remetente |
*
Comprimento de visualizagao
1 linha
13:45
¢
Deslize para organizar/excluir
Permitir passar o dedo para a esquerda para ﬂ
organizar e passar o dedo para a direita para
13:44 excluir mensagens na lista
*
Mostrar caixas de selegio O
3-00

Visualizagdo de mensagem

Avangar automaticamente

alasimnar 3 nirg L

2. Agora preencha os campos com seu email e senha, em seguida selecione Configuracao
Manual;
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Configurar conta

Vocé pode configurar o email para a
maioria das contas em apenas algumas
etapas.

nome@seudominio.com.br
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[] Exibir senha
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MANUAL
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3. Selecione o tipo de conta IMAP
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IMAP el
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sincronizado em todos os dispositivos.

Exchange ActiveSync
Use para contas do Microsoft Exchange

POP3

0 seu email ndo sera sincronizado em todos 0s
dispositivos

<] O O

4. Preencha os campos do servidor de entrada com os dados correspondentes. Se vocé

utiliza os servicos de email DataSenior preencha de acordo com a imagem e clique em
Avancar;
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5. Preencha os campos do servidor de saida com os dados correspondentes. Se vocé utiliza
os servicos de email SAN preencha de acordo com a imagem e clique em Avancar
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6. Pronto! Seu email esta configurado, nas préximas duas telas as configuracdes e dados sao
de sua preferéncia.
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Configurar e-mail no Outlook
do Android

1) Toque no icone do Outlook em seu Smartphone.

ol

Qutlook

L L
aee
L L

Telefone Contatos  Messages Chrome Aplic.

2) Informe seu endereco de e-mail e em seguida toque em Configurar conta manualmente.
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3) Agora toque em IMAP.
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4) Preencha os campos corretamente, atente-se para os campos:

e Servidor de Entrada de E-mails IMAP: mail.seudominio (seudominio é tudo que que
vem depois do “@"” do seu endereco de e-mail.)

e Nome de usudrio IMAP: Informe seu e-mail completo.

e Senha IMAP: Informe a senha de seu e-mail.

e Servidor de Saida SMTP: mail.seudominio (seudominio é tudo que que vem depois do
“@” do seu endereco de e-mail.)

e Senha SMTP: Informe a senha de seu e-mail.
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5) Se tudo estiver correto, na tela seguinte toque em Talvez mais tarde.
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6) Agora toque em Exibir outra caixa de entrada.
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